Datenschutzerkldarung

1. Datenschutz im Uberblick
Allgemeine Hinweise

Mit den folgenden Hinweisen mdchten wir die Firma Johanneshof Ihnen
einen einfachen Uberblick dariiber geben, was beim Besuch unserer
Webseite mit Ihren personenbezogenen Daten passiert.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persdnlich
identifiziert werden kénnen. Ausfihrliche Hinweise entnehmen Sie bitte
den detaillierten Erlduterungen im Anschluss an diesen Uberblick.

Datenerfassung auf unserer Website

Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch die Johanneshof.
Unsere Kontaktdaten kénnen Sie dem Impressum dieser Website oder
unter Punkt 2 dieser Datenschutzerkldarung entnehmen.

Erfassung von Daten

Ihre Daten kdénnen einerseits dadurch erhoben werden, dass Sie uns diese
mitteilen. Dies kann zum Beispiel dadurch erfolgen, dass sie Daten in
unser Kontaktformular eingeben.

Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch die von
uns verwendeten IT-Systeme erfasst. Hierbei handelt es sich insbesondere
um technische Daten (z.B. Internetbrowser, Betriebssystem oder Uhrzeit
des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt automatisch, sobald
Sie unsere Website besuchen.

Datennutzung

Die Daten werden erhoben, um eine fehlerfreie Bereitstellung der Website
zu gewahrleisten oder um ihr Nutzerverhaltens zu analysieren.

Welche Rechte haben Sie beziiglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft,
Empfanger und Zweck Ihrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu
erhalten. AuBerdem haben Sie das Recht, die Korrektur, Sperrung oder
Loschung Ihrer Daten zu verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum
Thema Datenschutz kénnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
sowie in dieser Datenschutzerklarung angegebenen Adresse an uns
wenden. Dariber hinaus steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der
zustandigen Aufsichtsbehdérde zu.
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Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann Ihr Surf-Verhalten statistisch
ausgewertet werden, wobei vor allem sogenannten Cookies sowie
Analyseprogramme verwendet werden. Diese Analyse Ihres Surf-
Verhaltens erfolgt in der Regel anonym, d.h. daB das Surf-Verhalten nicht
zu Ihnen zurlickverfolgt werden kann. Sie kdnnen dieser Analyse
widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools
verhindern. Weitere Informationen dazu finden Sie in der folgenden
Datenschutzerkldrung. Uber die Widerspruchsmdglichkeiten werden wir
Sie in dieser Datenschutzerklarung informieren.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen
Datenschutz

Die Firma Johanneshof nimmt den Schutz Ihrer persénlichen Daten sehr
ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und
entsprechend der gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser
Datenschutzerklarung.

Beim Besuch dieser Webseite werden verschiedene personenbezogene
Daten erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie
personlich identifiziert werden kdnnen. Die vorliegende
Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir erheben und woftr wir
diese benutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das
geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die DatenUbertragung im Internet (z.B. bei
der Kommunikation per E-Mail) Sicherheitsllicken aufweisen kann. Ein
lGckenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht
maoglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fiir die Datenverarbeitung auf dieser Website
ist:

Johanneshof

AuBenliegend 1

35423 Lich

Telefon: +49 6404 61241

E-Mail: Info@Johanneshof-Langsdorf.de

Die verantwortliche Stelle ist die natirliche oder juristische Person, die
allein oder gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der
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Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-
Adressen 0.A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit Ihrer vorherigen
ausdricklichen Einwilligung mdglich. Eine solche bereits erteilte
Einwilligung kann jederzeit von Ihnen widerrufen werden. Dazu reicht zum
Beispiel schon eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die
RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt
vom Widerruf unberuhrt.

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von VerstéBen gegen das Datenschutzrecht steht Betroffenen ein
Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu. Die zustandige
Aufsichtsbehoérde in datenschutzrechtlichen Fragen ist der/die
Landesdatenschutzbeauftragte des Bundeslandes Hessen, in dem unser
Unternehmen seinen Sitz hat. Eine Liste der Datenschutzbeauftragten
sowie deren Kontaktdaten kénnen folgendem Link entnommen werden:
https://www.bfdi.bund.de/DE/Infothek/Anschriften Links/anschriften link
s-node.html

Recht auf Dateniibertragbarkeit

Wenn wir auf Grundlage Ihrer Einwilligung oder in Erflillung eines Vertrags
mit Thnen Daten automatisiert verarbeitet haben, dann haben sie das
Recht, diese an sich oder an einen Dritten in einem gangigen,
maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die direkte
Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen,
erfolgt dies nur, wenn es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliisselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der
Ubertragung vertraulicher Inhalte (zum Beispiel Bestellungen oder
Anfragen), die Sie an uns als Betreiber der Webseite senden, eine SSL-
bzw. TLS-Verschlisselung. Eine verschllsselte Verbindung erkennen Sie
daran, dass die Adresszeile Ihres Internetbrowsers von “http://” auf
“https://” wechselt sowie an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.

Durch diese Aktivierung einer Verschlisselung mit SSL bzw. TLS kénnen
die an uns Ubermittelten Date, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Loschung
Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit

das Recht darauf unentgeltlich Auskunft Gber Ihre gespeicherten
personenbezogenen Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck
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der Datenverarbeitung und ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Léschung dieser Daten zu erhalten. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum
Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit unter der im
Impressum sowie in dieser Datenschutzerklarung angegebenen Adresse
an uns wenden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Wir widersprechen hiermit ausdricklich der Nutzung von Kontaktdaten,
die im Rahmen der Impressumspflicht sowie in dieser
Datenschutzerkldrung angegeben werden, zur Ubersendung von nicht
ausdricklich angeforderter Werbung und Informationsmaterialien. Die
Betreiber der Seiten behalten sich ausdricklich rechtliche Schritte im Falle
der unverlangten Zusendung von Werbeinformationen (z.B. durch Spam-
E-Mails) vor.

3. Datenerfassung auf unserer Website
Cookies

Unsere Internetseiten verwenden teilweise sogenannte Cookies. Cookies
richten auf Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren.
Sie dienen dazu, unsere Internetseite nutzerfreundlicher, effektiver und
sicherer zu machen. Es handelt sich bei Cookies um kleine Dateien, die
auf Threm Rechner abgelegt werden und die durch Ihren Browser
gespeichert werden.

Der Uberwiegende Teil der von uns verwendeten Cookies sind sogenannte
“Session-Cookies”. Diese werden nach Ende Ihres Besuchs automatisch
geléscht. Andere Cookies bleiben auf Ihrem Endgerat gespeichert bis Sie
diese I6schen. Derartige Cookies erméglichen es uns, Ihren Browser beim
nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie kénnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Ablegen von
Cookies informiert werden, um Cookies nur im Einzelfall zu erlauben. Sie
kdnnen auch die Annahme von Cookies fur bestimmte Falle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Léschen der Cookies beim SchlieBen
des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfihrung des elektronischen
Kommunikationsvorgangs oder zur Bereitstellung bestimmter, von Ihnen
erwlnschter Funktionen erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO gespeichert. Der Webseitenbetreiber hat ein
berechtigtes Interesse an der Speicherung von Cookies zur technisch
fehlerfreien und optimierten Bereitstellung seiner Dienste. Soweit andere
Cookies (z.B. Cookies zur Analyse des Surfverhaltens) gespeichert
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werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung gesondert
behandelt.

Server-Protokolldateien

Der Provider unserer Seiten erhebt und speichert automatisch
Informationen in sogenannten Server-Protokolldateien, die Ihr Browser
automatisch Gbermittelt. Dies sind:

o Version und Typ des Browsers

o Genutztes Betriebssystem

o Referrer URL

» Hostname des zugreifenden Rechners

o Uhrzeit der Anfrage an den Server

o IP-Adresse des zugreifenden Rechners bzw. des Internetrouters
(NAT)

Es erfolgt keine Zusammenfihrung dieser Daten mit anderen
Datenquellen.

Grundlage fir diese Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, der
die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder
vorvertraglicher MaBnahmen gestattet.

Kontaktformular und Newsletter

Wenn Sie uns Uber unser Kontaktformular Anfragen zukommen lassen
oder unser Newsletter bestellen, dann werden Ihre Angaben aus dem
Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten
zwecks Bearbeitung der Anfrage und flr den Fall von Anschlussfragen bei
uns gespeichert. Diese Daten werden von uns ohne Ihre Einwilligung nicht
weitergegeben.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt
somit ausschlieBlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO). Sie kdnnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem sie
zum Beispiel eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns senden. Die
RechtmaBigkeit der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt von diesem Widerruf unberuhrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei
uns, bis Sie uns zur Léschung auffordern, Ihre Einwilligung zur
Speicherung widerrufen oder der Zweck flr die Datenspeicherung entfallt
(z.B. durch Abschluss der Bearbeitung Ihrer Anfrage). Zwingende
gesetzliche Bestimmungen - insbesondere Aufbewahrungsfristen — bleiben
davon unberuhrt.

Wenn Sie unser Newsletter bestellt haben, dann kdnnen Sie dies jederzeit
wieder abbestellen, indem sie auf den entsprechenden Link im Newsletter
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selbst oder aber formlos eine E-Mail an die im Impressum dieser Webseite
sowie in dieser Datenschutzerklarung angegebene Adresse schicken.

4. Analyse Tools und Werbung
Google Analytics Remarketing

Unsere Webseiten nutzen die Funktionen von Google Analytics
Remarketing in Verbindung mit den geratetbergreifenden Funktionen von
Google AdWords und Google DoubleClick. Anbieter dieser Funktionen ist
die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA.

Diese Funktion ermdglicht die Verknlpfung der mit Google Analytics
Remarketing erstellten Werbezielgruppen mit den geratelbergreifenden
Funktionen von Google AdWords und Google DoubleClick. Auf diese Weise
kdnnen interessenbezogene, personalisierte Werbebotschaften, die in
Abhangigkeit Ihres friiheren Nutzungs- und Surfverhaltens auf einem
Endgerat (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden, auch auf einem anderen
Ihrer Endgerate (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknlpft Google zu
diesem Zweck Ihren Web- und App-Browserverlauf mit Ihrem Google-
Konto. Auf diese Weise kdnnen auf jedem Endgerat, auf dem Sie sich mit
Ihrem Google-Konto anmelden, dieselben personalisierten
Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstltzung dieser Funktion erfasst Google Analytics google-
authentifizierte IDs der Nutzer, die voribergehend mit unseren Google-
Analytics-Daten verknupft werden, um Zielgruppen fur die
geratelbergreifende Anzeigenwerbung zu definieren und zu erstellen.

Sie kbnnen dem geratelbergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft
widersprechen, indem Sie personalisierte Werbung in IThrem Google-Konto
deaktivieren. Folgen Sie hierzu diesem Link:
https://www.google.com/settings/ads/onweb/

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in Ihrem Google-Konto erfolgt
ausschlieBlich auf Grundlage Ihrer Einwilligung, die Sie bei Google
abgeben oder widerrufen kénnen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei
Datenerfassungsvorgangen, die nicht in Ihrem Google-Konto
zusammengefiuhrt werden (z.B. weil Sie kein Google-Konto haben oder
der Zusammenfihrung widersprochen haben) beruht die Erfassung der
Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt sich
daraus, dass der Webseitenbetreiber ein Interesse an der anonymisierten
Analyse der Webseitebesucher zu Werbezwecken hat.
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Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden
Sie in der Datenschutzerklarung von Google unter:
https://www.google.com/policies/technologies/ads/

Google AdWords und Google Conversion-Tracking

Diese Website verwendet Google AdWords. AdWords ist ein Online-
Werbeprogramm der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, United States (“"Google”).

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das sogenannte Conversion-
Tracking. Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird
ein Cookie flr das Conversion-Tracking gesetzt. Bei diesen Cookies
handelt es sich um kleine Dateien, die der Internetbrowser auf dem
Computer des Benutzers ablegt. Diese Cookies verlieren nach 30 Tagen
ihre Gultigkeit und dienen nicht der personlichen Identifizierung der
Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Webseite und das
Cookie ist noch nicht abgelaufen, kénnen Google und wir erkennen, dass
der Nutzer auf die Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet
wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Die Cookies
kdnnen nicht tber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt
werden. Die mit Hilfe des Conversion-Cookies eingeholten Informationen
dienen dazu, Conversion-Statistiken fir AdWords-Kunden zu erstellen, die
sich fir Conversion-Tracking entschieden haben. Die Kunden erfahren die
Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihre Anzeige geklickt haben und zu einer
mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite weitergeleitet
wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich Nutzer
personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen
md&chten, kdnnen Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie das Cookie
des Google Conversion-Trackings Uber ihren Internet-Browser unter
Nutzereinstellungen deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die
Conversion-Tracking Statistiken aufgenommen.

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der Webseitenbetreiber hat ein berechtigtes
Interesse an der Analyse des Nutzerverhaltens, um sowohl sein
Webangebot als auch seine Werbung zu optimieren.

Mehr Informationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking
finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Google:
https://www.google.de/policies/privacy/

Sie kdnnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Ablegen von
Cookies informiert werden, um Cookies nur im Einzelfall zu erlauben. Sie
kdnnen auch die Annahme von Cookies flr bestimmte Falle oder generell
ausschlieBen sowie das automatische Loschen der Cookies beim SchlieBen
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des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies kann die
Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

5. Plugins und Tools
YouTube

Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube.
Betreiber der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA
94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten
besuchen, wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt.
Dabei wird dem YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie
besucht haben.

Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie
YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persénlichen Profil zuzuordnen.
Dies kdnnen Sie verhindern, indem Sie sich aus Threm YouTube-Account
ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden
Darstellung unserer Online-Angebote welches ein berechtigtes Interesse
im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO darstellt.

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von YouTube unter:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy

Google Maps

Diese Seite nutzt Gber eine API den Kartendienst Google Maps. Anbieter
ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA.

Zur Nutzung der Funktionen von Google Maps ist es notwendig, Ihre IP-
Adresse zu speichern. Diese Informationen werden in der Regel an einen
Server von Google in den USA Ubertragen und dort gespeichert. Als
Anbieter dieser Seite haben wir keinen Einfluss auf diese
Datenlbertragung.

Die Nutzung von Google Maps erfolgt im Interesse einer ansprechenden
Darstellung unserer Online-Angebote und einer leichten Auffindbarkeit der
von uns auf der Website angegebenen Orte. Dies stellt ein berechtigtes
Interesse im Sinne von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google:
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
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Verwendung von Facebook Social Plugins

Dieses Angebot verwendet Social Plugins ("Plugins") des sozialen
Netzwerkes facebook.com, welches von der Facebook Inc., 1 Hacker Way,
Menlo Park, CA 94025, USA betrieben wird ("Facebook"). Die Plugins sind
an einem der Facebook Logos erkennbar (weiBes ,f* auf blauer Kachel,
den Begriffen "Like", "Gefallt mir" oder einem ,,Daumen hoch"-Zeichen)
oder sind mit dem Zusatz "Facebook Social Plugin" gekennzeichnet. Die
Liste und das Aussehen der Facebook Social Plugins kann hier eingesehen
werden: https://developers.facebook.com/docs/plugins/

Wenn ein Nutzer eine Webseite dieses Angebots aufruft, die ein solches
Plugin enthalt, baut sein Browser eine direkte Verbindung mit den Servern
von Facebook auf. Der Inhalt des Plugins wird von Facebook direkt an
Ihren Browser Ubermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden.
Als Anbieter dieser Webseite haben wir daher keinen Einfluss auf den
Umfang der Daten, die Facebook mit Hilfe dieses Plugins erhebt und
informiert die Nutzer daher entsprechend unserem Kenntnisstand:
https://www.facebook.com/help/186325668085084

Durch die Einbindung der Plugins erhalt Facebook die Information, dass
ein Nutzer die entsprechende Seite des Angebots aufgerufen hat. Ist der
Nutzer bei Facebook eingeloggt, kann Facebook den Besuch seinem
Facebook-Konto zuordnen. Wenn Nutzer mit den Plugins interagieren, zum
Beispiel den Like Button betdatigen oder einen Kommentar abgeben, wird
die entsprechende Information von Ihrem Browser direkt an Facebook
Ubermittelt und dort gespeichert. Falls ein Nutzer kein Mitglied von
Facebook ist, besteht trotzdem die Mdglichkeit, dass Facebook seine IP-
Adresse in Erfahrung bringt und speichert. Laut Facebook wird in
Deutschland nur eine anonymisierte IP-Adresse gespeichert.

Zweck und Umfang der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und
Nutzung der Daten durch Facebook sowie die diesbeziiglichen Rechte und
Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz der Privatsphare der Nutzer ,
kdnnen diese den Datenschutzhinweisen von Facebook enthehmen:
https://www.facebook.com/about/privacy/

Wenn ein Nutzer Mitglied von Facebook ist und nicht méchte, dass
Facebook Uber dieses Angebot Daten Uber ihn sammelt und mit seinen bei
Facebook gespeicherten Mitgliedsdaten verknlpft, muss er sich vor dem
Besuch des Internetauftritts bei Facebook ausloggen.
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